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Privacyverklaring 
All in One Installation & Finishing

1. Wie zijn wij?

· All in One Installation & Finishing
· Adres: Poolmansweg 150, 7545 LV, Enschede
· KvK-nummer: 98675087
· BTW-nummer: [BTW-nummer]
· All in One Installation & Finishing (“wij”) verwerkt persoonsgegevens van klanten, leveranciers, medewerkers en websitebezoekers en neemt de bescherming van uw gegevens serieus. Wij behandelen uw persoonsgegevens vertrouwelijk en conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).


2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die u aan ons verstrekt of die wij nodig hebben om onze diensten uit te voeren, bijvoorbeeld bij offertes, projecten of contact:
· Naam, adres, woonplaats
· Telefoonnummer en e-mailadres
· Bedrijfsnaam, KvK-nummer en BTW-nummer
· Projectgegevens (locatie, werkzaamheden, planning)
· Financiële gegevens (facturen, betalingen, bankrekening)


3. Doeleinden van de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
· Het uitvoeren van overeenkomsten en leveren van onze diensten
· Facturatie en administratie
· Contact opnemen over projecten, offertes of vragen
· Marketingcommunicatie (indien u hier toestemming voor heeft gegeven)
· Verbeteren van onze website en dienstverlening
· Voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals fiscale en arbeidsrechtelijke verplichtingen
· Veiligheid op de werkvloer waarborgen (VGM-beleid)


4. Grondslag van verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
· Uitvoering van een overeenkomst
· Wettelijke verplichting
· Toestemming van de betrokkene
· Gerechtvaardigd belang (bijvoorbeeld bedrijfsvoering, veiligheid en marketing)




5. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

· Klanten en leveranciers: maximaal 7 jaar voor fiscale en administratieve doeleinden
· Projectdocumentatie: zolang het relevant is voor garanties, aansprakelijkheid of wettelijke verplichtingen
· Websitegegevens en cookies: maximaal 2 jaar, tenzij anders vermeld


6. Delen van persoonsgegevens

Wij delen persoonsgegevens alleen als dat nodig is voor:
· Uitvoering van opdrachten (bijv. met onderaannemers of leveranciers)
· Wettelijke verplichtingen (belastingdienst, arbodienst)
· Dienstverlening aan onze klanten of leveranciers
· Wij verkopen uw gegevens nooit aan derden en sluiten verwerkersovereenkomsten af met partijen die namens ons gegevens verwerken.


7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang, zoals:
· Beveiligde servers en netwerkverbindingen
· Toegang tot gegevens op basis van functie en noodzaak
· Regelmatige back-ups en updates


8. Uw rechten

U heeft het recht om:
· Inzicht te krijgen in uw persoonsgegevens
· Uw gegevens te corrigeren of aan te vullen
· Uw gegevens te laten verwijderen (tenzij wettelijke bewaarplicht van toepassing is)
· Uw verwerking te beperken of bezwaar te maken tegen verwerking
· Uw gegevens in een machineleesbaar formaat op te vragen (dataportabiliteit)
· Uw toestemming in te trekken voor marketingdoeleinden
· Om uw rechten uit te oefenen kunt u contact opnemen via contact@allinoneinstallaties.nl


9. Cookies en website

Onze website gebruikt cookies voor:
· Functionele doeleinden (bijv. formulierbeheer)
· Analytische doeleinden (bijv. websitegebruik meten)
· Marketingdoeleinden (indien u toestemming geeft)
· U kunt cookies uitschakelen via uw browser, maar dit kan de functionaliteit van de website beïnvloeden.



10. Geautomatiseerde besluitvorming

Wij maken geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming, waaronder profilering, die juridische gevolgen voor u heeft of u aanzienlijk raakt.


11. Doorgeven naar buiten de EU

Wij geven persoonsgegevens niet door naar landen buiten de EU tenzij:
· Dit noodzakelijk is voor uitvoering van een overeenkomst
· Er passende waarborgen zijn genomen zoals standaardcontractbepalingen


12. Klachten

Als u vindt dat wij uw persoonsgegevens niet correct verwerken, kunt u contact opnemen met contact@allinoneinstallaties.nl. U heeft ook het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.


13. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie wordt altijd op onze website gepubliceerd.
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